10/12/21 12:30 Correo: Maria Fernanda Trujillo Amaya - Outlook

RE: Solicitud de orientacién radicacion incapacidad

Maria Fernanda Trujillo Amaya <mtrujillo@sdmujer.gov.co>
Lun 08/11/2021 17:32

Para: Yenny Johana Daza Rojas <ydaza@sdmujer.gov.co>

PTI

(i) (] hitpsy/pesitivacuida.positivaenlinea.gov.co/principal. aspx a@ f = W &
HAUDICAUCIUN INCAFACIVAUES
= 267350

Estimado usuario, recuerde que las incapacidades que no tienen anexos cargados el mismo dia seran Objetados/Devueltos.

® Radicacion Individual © Radicacion Masiva

Nombre del solicitante Tipo y numero de documento Tipo de solicitante Direccion solicitante
SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER NI-899999061 EMPLEADOR AVENIDA EL DORADO NO. 69 - 76 TORRE 1 PISO 9
Departamento Municipio Telefono Celular Correo electronico
BOGOTAD.C. BOGOTAD.C, 3169001 3133918306 |ydaza@sdmuier.gw.c-
Nombre contacto Tel&fono contacto Departamento del contacto Municipio del contacto
YENNY JOHANA DAZA RO 3133918396 BOGOTAD.C. ~ BOGOTAD.C. ~

Tipo de reconocimiento Cobro directo ® Descuento por autoliquidacion

Nombre de entidad bancaria Tipo de cuenta Numero de cuenta Titular de la cuenta
Tesoro Publica

¢El accidente ocurrio
con otra empresa?

- Seleccione -- ~ Q, Csi ®no

Tipo Numero documento  Primer Apellide Segundo Apellido Primer Nombre Segundo Nombre

Diagnostico

1 guillermo baguero 25102/202¢ | /P 2 Eauto |28/021202¢ | ESGUINCES Y TORCEDURAS QUE & INCONSISTENTE
{fec. siniestro 06/02/2020)

H £ Escribe aqui para buscar

Al momento de guardar, aparece esta imagen y NO PERMITE ADJUNTAR EL SOPORTE DE LA INCAPACIDAD.

(&) (1 hittpsy/positivacusda.positivaenlinea.gov.co/principal aspx 9 % = B @&

positivacuida.positivacnlinea.gov.co dice
Afio Radicacicn:2021 Nimero radicado; 274122
Empleadior recusrde que eits sehatud e ta & resitn
Puecie recharzarse en process o 6 de anexos.
52 resliza envio de comreo al solicitante como confirmacién de los datos
ingresados:
25107367-rull-QOK Servicio de envio contactada [1015.2.1245633]

£ Escribe aqui para buscar

https://outlook.office365.com/mail/sentitems/id/AAQKADZmNDM3ZjYOLWE1YjAtNDIxNy1iNTcBLTEOZGM10WY20TIzZNgAQALmMrUI3%2B6Q9Jk7eRP...  1/7



10/12/21 12:30 Correo: Maria Fernanda Trujillo Amaya - Outlook
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1) 5 hitps//positvacuida positvaenlnea gov.co/;

Ao radicacion Codigo seccional Codigo del punto Numero de radicacion

2021 | |01 000 | 274122 V7 d

iLa primer imagen del archivo cargado debe ser la incapacidad
[ Buscar || Pendientes de Anexos (Wab)

CARGAR ARCHIVO

El archivo a cargar debe ==tar en:

El Archivo IncapacidadLaboralBAQUEROGUILLERMOANTONIOLINDASOFIA.pdf ha sido ca...

Validar Archivo

Ver/Agregar

Nro Incapacidad Documento Nombre Fecha inicio Fecha final Num. dias Estado Inc Nomb anexo

7570812 BAQUERQ FERNANDEZ | 25/02/2020 | 26/02/2020 PENDIENTE POR ANEXO | 7570812_25022020 l@]
GUILLERMO ANTONIO

jRecuerde que!
« El anexo debe ser .png, .jpg o .pdf

H A2 Escribe aqui para buscar

D | G comeeti: x | @R Comsabta X | @ PORBLTR x | @ Pasiac x | Q0 P ~ | b primeracs x| ) asswemac x | @ 60RO X | 4+ - @a
O hitps//positivacuida positvaenlineagev.ce/prin " oo ot @ 8
¥ COMPANIA DE SEGUROS / ARP positivacuida positivanlinga gowco dice [ | -~ Y
Carga reakzada correctamente lositiva Cui da - ‘

Bienvenido: SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER-

I CONSULTA INCAPACIDADES

-267350
(7] Radicado Trabajador
Ao radicacion Codigo seccional Codigo del punto Numero de radicacion

2021 | |01 000 | 274122 4

iLa primer imagen del archivo cargado debe ser la incapacidad médica!
| Buscar | Pendientes de Anexos (Web)

Ver/Agregar

Nro Incapacidad Documento Fecha inicio Fecha final Num. dias Estado Inc Nomb anexo

7570812 BAQUERO FERNANDEZ 25/02/2020 286/02/2020 POR TRANSFERIR | 7570812_25022020
GUILLERMO ANTONIO

jRecuerde que!
« El anexo debe ser .png, .jpg o .pdf

Informacion Bancaria
Cadigo cuenta Nombre de entidad bancaria Tipo de cuenta Numero de cuenta Titular de la cuenta

H £ Escribe aqui para buscar

»*
* _ MARIA FERNANDA TRUJILLO AMAYA
v A CONTRATISTA
T . BOGOT DIRECCION DE TALENTO HUMANO
Tel: (571) 316 9001 Ext. 1026 - 1046
ALCALDIA MAYOR el () &

www.sdmujer.gov.co
DE BOGOTA D.C. Secretaria de la Mujer MWW, SR IS G0N 6D

De: Katherine Elizabeth Lozano Montoya <katherine.lozano@positiva.gov.co>
Enviado: lunes, 20 de septiembre de 2021 15:59
Para: Maria Fernanda Trujillo Amaya <mtrujillo@sdmujer.gov.co>
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10/12/21 12:30 Correo: Maria Fernanda Trujillo Amaya - Outlook
Cc: Anny Carolina Galindo Posada <anny.galindo@positiva.gov.co>; Yenny Johana Daza Rojas <ydaza@sdmujer.gov.co>
Asunto: RE: Solicitud de orientacion radicacién incapacidad

Maria Fernanda por favor enviame las imagenes de los errores que les esta generando la nueva radicacién de la incapacidad.

Cordialmente,

KATHERINE ELIZABETH LOZANO

L Profesional Universitario
) (-)SI l [\4{\ Sucursal Bogota Cundinamarca
\ COMPANIA DE SEGUROS Experiencia al cliente
katherine.lozano@positiva.gov.co

Bogotd, D.C - Colombia.
GPusitiun Compaiia de Seguros O (@PositivaCol Q PositivaColombhia

De: Maria Fernanda Trujillo Amaya <mtrujillo@sdmujer.gov.co>

Enviado el: lunes, 20 de septiembre de 2021 8:44 a. m.

Para: Katherine Elizabeth Lozano Montoya <katherine.lozano@positiva.gov.co>

CC: Anny Carolina Galindo Posada <anny.galindo@positiva.gov.co>; Yenny Johana Daza Rojas <ydaza@sdmujer.gov.co>
Asunto: RE: Solicitud de orientacion radicacién incapacidad

Katherine buenos dias, espero te encuentres muy bien.

Agradezco toda la gestion, sin embargo, te cuento que no nos permite volver a adjuntar la incapacidad. En este caso, tocaria
presencialmente?

Quedo atenta, muchas gracias.

MARIA FERNANDA TRUJILLO AMAYA

I CONTR;&'I__ISTA
e BOGOT DIRECCION DE TALENTO HUMANO
Tel: (571) 316 9001 Ext. 1026 - 1046
ALCALDIA MAYOR . 5 www.sdmujer.gov.co
DE BOGOTA D.C. Secretaria de la Mujer

De: Katherine Elizabeth Lozano Montoya <katherine.lozano@positiva.gov.co>
Enviado: lunes, 20 de septiembre de 2021 7:43

Para: Maria Fernanda Trujillo Amaya <mtrujillo@sdmujer.gov.co>

Cc: Anny Carolina Galindo Posada <anny.galindo@positiva.gov.co>

Asunto: RV: Solicitud de orientacidn radicacion incapacidad

Maria Fernanda buen dia:
Te remito respuesta del area encargada.
De acuerdo con lo solicitado me permito informar que en el proceso de radicacion el estado “inconsistencia” es una validacion que se realiza en

auditoria medica frente al diagnostico registrado, por lo cual deben realizar el proceso completo de radicacion, dando guardar, adjuntar la
incapacidad y en auditoria medica se define el estado de la misma.

Cordialmente,

KATHERINE ELIZABETH LOZANO
Profesional Universitario

Sucursal Bogota Cundinamarca
Experiencia al cliente

T(571) 3534848, ext. 2843
katherine.lozano@positiva.gov.co

Bogota, D.C - Colombia.
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De: ITS BOGOTA <its.bogota@positiva.gov.co>

Enviado el: viernes, 17 de septiembre de 2021 5:15 p. m.

Para: Katherine Elizabeth Lozano Montoya <katherine.lozano@positiva.gov.co>
Asunto: RE: Solicitud de orientacion radicacion incapacidad

Buenas tardes,
De acuerdo con lo solicitado me permito informar que en el proceso de radicacion el estado “inconsistencia” es una validacién que se realiza en
auditoria medica frente al diagnostico registrado, por lo cual deben realizar el proceso completo de radicaciéon, dando guardar, adjuntar la

incapacidad y en auditoria medica se define el estado de la misma.

Cordialmente,

LILIANA MUNOZ DUARTE
= B Vicepresidencia Técnica - Gerencia
P()SI l l VA Indemnizaciones
COMPANIA DE SEGUROS T(571) 6502200, ext. 10474

liliana.munoz@positiva.gov.co
@ F el Bl T A, Cra. 45 N.° 94 — 72, Piso 4 ala sur , Bogota,
D.C - Colombia.

De: Katherine Elizabeth Lozano Montoya <katherine.lozano@positiva.gov.co>
Enviado el: viernes, 17 de septiembre de 2021 8:15 a. m.

Para: ITS BOGOTA <its.bogota@positiva.gov.co>

Asunto: RV: Solicitud de orientacidn radicacion incapacidad

Importancia: Alta

Lili buen dia:

Me puedes ayudar por favor con la solicitud del cliente, le llego el comunicado adjunto, sin embargo al realizar la radicacion de la incapacidad
nuevamente el sistema les indica que el adjunto es INCONSISTENTE.
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S m 3 hitpsy//positivacuida.positivaenlinea.gov.co/principal.aspx

5% P Escribe aqui para buscar

W RADICACION INCAPACIDADES

Tipo de radicacién

Estimado usuario, recuerde que las incapacidades que no tienen anexos cargados el mismo dia serdn Objetados/Devueltos.

® Radicacion Individual O Radicacion Masiva

1. Informacion del solicitante

Nombre del solicitante Tipe y nimero de documento Tipe de solicitante Direccion solicitante
SECRETARIADISTRITAL DE LAMUJER NI-899999061 EMPLEADOR AVENIDA EL DORADO NO. 69 - 76 TORRE 1 PISO 8
Departamento Municipio Teléfono Celular Correo electranico
BOGOTAD.C. BOGOTAD.C. 3169001 (3133018306 | |ydaza@sdmujer.gov.c|

2. Datos de contacto

Nombre contacto Teléfono contacto Departamento del contacto Municipio del contacto

3. Informacién bancaria

Tipo de reconocimiento Cobro directo @ Descuento por autoliquidacion

Nombre de entidad bancaria Tipo de cuenta Numero de cuenta Titular de la cuenta
Tesoro Publico

4, Datos de la incapacidad

. . . . ) ¢El accidente ocurrio
Tipo Numero documente Primer Apellide Segundo Apellide Primer Nombre Segundo Nombre con otra empresa?

-- Seleccione - v : Q Qs @No

Paciente Fecha Inicial Num. dias Fecha fin Diagnostico

¥
quillermo baguero 250202020 P | |2 Fdauto | [25i0202021] ESGUINCES Y TORCEDURAS QUE 2| INCONSISTENTE

Guardar

fec. siniestro 06/02/2020)

O & @ m BN - 4 @ & . 15°C Uuwialigera ~ & 49 £5P

454 p.m.
16/09/2021 E

Cordialmente,

©

KATHERINE ELIZABETH LOZANO
Profesional Universitario

POSIT]_VA Sucursal Bogota Cundinamarca

COMPANIA DE SEGUROS Experiencia al cliente

T(571) 3534848, ext. 2843
katherine.lozano@positiva.gov.co
Bogota, D.C - Colombia.

€ Positiva Compaitia de Seguros ~ €5) @PositivaCol () PositivaColombia

De: Anny Carolina Galindo Posada <anny.galindo@positiva.gov.co>

Enviado el: jueves, 16 de septiembre de 2021 6:14 p. m.

Para: Katherine Elizabeth Lozano Montoya <katherine.lozano@positiva.gov.co>
Asunto: RV: Solicitud de orientacidn radicacion incapacidad

Buen dia

Cordial saludo, te remito solicitud de la secretaria de la mujer, creo que es para radicar incapacidad

Cualquier inquietud con gusto sera atendida

cordialmente

ANNY CAROLINA GALINDO POSADA
Profesional de operaciones
Gerencia sucursal Cundinamarca
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Correo: Maria Fernanda Trujillo Amaya - Outlook

Tel 6502200 ext 2808

anny.galindo@positiva.gov.co
Cra 7 # 26-20 piso 5 , Bogota, D.C - Colombia.

ﬂPnsitiUﬂ Compaiiia de Seguros ~ (¥) @PositivaCol (2 PositivaColombia

De: Maria Fernanda Trujillo Amaya <mtrujillo@sdmujer.gov.co>
Enviado el: jueves, 16 de septiembre de 2021 5:01 p. m.

Para: Anny Carolina Galindo Posada <anny.galindo@positiva.gov.co>
CC: Yenny Johana Daza Rojas <ydaza@sdmujer.gov.co>

Asunto: Solicitud de orientacion radicacién incapacidad

Cordial saludo Anny, espero te encuentres muy bien.

Solicito amablemente nos orientes sobre la radicacidn de una incapacidad por la plataforma de positiva.

Resulta que en dias pasados radicamos por la plataforma una incapacidad, pero no adjuntamos el archivo y nos ha llegado una

notificacidn de la inconsistencia de la radicacion la cual adjunto.

Tal como se relaciona en el comunicado volvimos a intentar el proceso de la radicacidén pero no fue posible, pues nos aparece otra vez
que es inconsistente y no nos permite adjuntar el archivo. Te muestro el pantallazo.

positivasnlinea gov.co/principal aspx
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Estimado usuario, recuerde que las dades que no t os el mismo dia seran

® Radicacion Individual O Radicacién Masiva

Tipo de solcrante Direccion soliciante

Nombre del solcrante Tipo y nimer
SECRETARIA DISTRITAL DE LAMWER Mg EWPLEADOR AVENIDAEL DORADO NO. 69 76 TORRE 1FISO 8
Telétono elutar o

80GOTADLC. 8060TAD.C. 3102001 [Fmnmn |

Nombre contacio Telétono contacto Departamento del contacto
[VENNY JORANA DAZARC] A BOGOTADLC. v
Tipo de reconocimiento - Cobro drecto ® Descuento por autolquisacion
Nombre de entidad bancaria Tipo de cuenta Nomero de cuenta Tiular de 1a cuenta
Tosoro Pubico

4Elaceidente ocurrio
Tipo. Nimero documento  Primer Apslido Segundo Apellido. Primer Nomsre. Segundo Nombre LE13CCIdente ocur

- Selaccions Ol —] Y Osi®no

Fechalnicial | Num. dias Fechafin | Diagnéstico 2]
B0 e saupar buser o €&l « W L g A B S g

D [ @ Coreovorafe x | B Commtioior X | @ sgomo 20210 x | [ Soeor X [ CoreoMarafe | @ PORALTONS: x| @ rostvacoms % | — o x

Podemos solucionar algo a través de la plataforma?
Quedamos atentas a tu respuesta.

Mil gracias.

MARIA FERNANDA TRUJILLO AMAYA
CONTRATISTA

BOGOT DIRECCION DE TALENTO HUMANO
Tel: (571) 316 9001 Ext. 1026 - 1046
ALCALDIA MAYOR ik ) & =

2 & www._sdmujer.qov.co
DE BOGOTA D.C. Secretaria de la Mujer 1EL.90¥

"La informacién aqui contenida es para uso exclusivo de la

persona o entidad de destino. Esta estrictamente prohibida su utilizacién, copia, descarga, distribucion, modificacién y/o reproduccion total o
parcial, sin el permiso expreso de la Alcaldia Mayor de Bogotd, pues su contenido puede ser de cardcter confidencial y/o contener material
privilegiado. Si usted recibid esta informacion por error, por favor contacte en forma inmediata a quien la envid y borre este material de su
computador. La Alcaldia Mayor de Bogota no es responsable por la informacion contenida en esta comunicacion, el directo responsable es quien la

firma o el autor de la misma."

CONFIDENCIAL. La informacién contenida en este mensaje es confidencial y sélo puede ser utilizada por la persona o la organizacion a la cual esta dirigido. Si usted no es el receptor autorizado,

cualquier retencion, difusion, distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y sera sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, por favor reenvielo y borre el mensaje recibido

inmediatamente. El contenido de este mail es informativo y no se constituye como documento legal.

CONFIDENTIAL. This message contains privileged and confidential information intended only for the person or entity to which it is addressed. Any review, retransmission, dissemination, copy or

other use of, or taking of any action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient, is prohibited. If you received this message in error, please notify the

sender immediately by e-mail, and please delete it from your system. The content of this mail is informative and not constituted as a legal document.

https://outlook.office365.com/mail/sentitems/id/AAQKADZmNDMS3ZjYOLWE1YjAtNDIxNy1iNTc3LTEOZGM10WY20TIzZNgAQALmMrUI3%2B6Q9Jk7eRP...
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mailto:anny.galindo@positiva.gov.co
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FPositivaCompaniaDeSeguros&data=04%7C01%7Cmtrujillo%40sdmujer.gov.co%7C01aea3499ee841506af308d97c7981e3%7C620140169db444c2bf33e4366b82fdaa%7C0%7C0%7C637677683607989254%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=Lbrd6SCmbAxKl8DFFu6W2jBz62PBXKVGJyBZZpn3lX8%3D&reserved=0
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10/12/21 12:30 Correo: Maria Fernanda Trujillo Amaya - Outlook

"La informacién aqui contenida es para uso exclusivo de la
persona o entidad de destino. Esta estrictamente prohibida su utilizacién, copia, descarga, distribucion, modificacién y/o reproduccion total o
parcial, sin el permiso expreso de la Alcaldia Mayor de Bogotd, pues su contenido puede ser de cardcter confidencial y/o contener material
privilegiado. Si usted recibid esta informacion por error, por favor contacte en forma inmediata a quien la envid y borre este material de su
computador. La Alcaldia Mayor de Bogota no es responsable por la informacion contenida en esta comunicacion, el directo responsable es quien la
firma o el autor de la misma."

"La informacion aqui contenida es para uso exclusivo de la
persona o entidad de destino. Esta estrictamente prohibida su utilizacién, copia, descarga, distribucion, modificacién y/o reproduccion total o
parcial, sin el permiso expreso de la Alcaldia Mayor de Bogota, pues su contenido puede ser de caracter confidencial y/o contener material
privilegiado. Si usted recibio esta informacion por error, por favor contacte en forma inmediata a quien la envid y borre este material de su
computador. La Alcaldia Mayor de Bogotd no es responsable por la informacién contenida en esta comunicacion, el directo responsable es quien la
firma o el autor de la misma."

CONFIDENCIAL. La informacién contenida en este mensaje es confidencial y sélo puede ser utilizada por la persona o la organizacion a la cual esta dirigido. Si usted no es el receptor autorizado,
cualquier retencion, difusion, distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y sera sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, por favor reenvielo y borre el mensaje recibido
inmediatamente. El contenido de este mail es informativo y no se constituye como documento legal.

CONFIDENTIAL. This message contains privileged and confidential information intended only for the person or entity to which it is addressed. Any review, retransmission, dissemination, copy or
other use of, or taking of any action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient, is prohibited. If you received this message in error, please notify the

sender immediately by e-mail, and please delete it from your system. The content of this mail is informative and not constituted as a legal document.

“La informacién aqui contenida es para uso exclusivo de la persona o
entidad de destino. Esta estrictamente prohibida su utilizacién, copia, descarga, distribucién, modificacién y/o reproduccion total o
parcial, sin el permiso expreso de la Alcaldia Mayor de Bogotd, pues su contenido puede ser de caracter confidencial y/o contener
material privilegiado. Si usted recibié esta informacion por error, por favor contacte en forma inmediata a quien la envié y borre este
material de su computador. La Alcaldia Mayor de Bogota no es responsable por la informacién contenida en esta comunicacion, el
directo responsable es quien la firma o el autor de la misma."

https://outlook.office365.com/mail/sentitems/id/AAQKADZmNDM3ZjYOLWE1YjAtNDIxNy1iNTcBLTEOZGM10WY20TIzZNgAQALmMrUI3%2B6Q9Jk7eRP...  7/7



